
 Polityka prywatności sklepu internetowego 

                Nauka języka polskiego         

                 Polityka prywatności opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji na Twój temat,
w tym danych osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.

I. Informacje ogólne:

Administratorem Twoich danych osobowych w związku z korzystaniem ze Sklepu jest: Jarosław 
Cieślak prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą MindUP Edukacja, NIP: 6472388724. 

We wszelkich sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych możesz kontaktować się 
z nami pod adresem e-mail: mindup.edukacja@gmail.com lub pisemnie: ul. Klubowa 3/12, 42-263 
Huta Stara B.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o użytkownikach i ich zachowaniu w następujący 
sposób:

a) Poprzez zapisywanie w urządzeniach końcowych plików cookie (tzw. „ciasteczka”).

b) Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, które zostają wprowadzone do 
systemów Operatora.

II. Pliki Cookies i inne technologie:

Używam plików cookies i innych, podobnych mechanizmów, aby poznać w jaki sposób 
użytkownicy korzystają z mojej Strony Internetowej oraz do celów marketingowych, w tym aby 
wyświetlać im reklamy w innych miejscach w Internecie.

1. Czym są pliki cookies?

Cookie to mały plik tekstowy, zapisywany przez witrynę internetową na Twoim komputerze, 
telefonie lub innym urządzeniu, na którym przeglądasz stronę internetową. Plik cookie zawiera 
dane na temat korzystania przez Ciebie z tej strony.

Niektóre cookies są niezbędne do działania mojego Sklepu, nie można ich wyłączyć.
W pozostałych przypadkach przy pierwszym wejściu na naszą Stronę Internetową proszę Cię o 
wyrażenie zgody na instalację cookies. Nie używam plików cookies reklamowych ani 
analitycznych (ani żadnych innych niż niezbędne) bez Twojej zgody.
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2. W ramach Serwisu stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: „sesyjne” (session 
cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies „sesyjne” są plikami tymczasowymi, które 
przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia 
strony internetowej lub wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki 
cookies przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w 
parametrach plików cookies lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika.

3. Na mojej Stronie Internetowej umieściłem linki do moich profili w mediach społecznościowych: 
Facebook / Instagram. Jeśli odwiedzisz mój profil w danym serwisie, właściciel tego serwisu 
otrzyma – tak jak w przypadku przechodzenia użytkowników z każdej innej strony internetowej na 
inną stronę internetową – informację, że trafiłeś do tych serwisów z mojego Sklepu.

Szczegóły dotyczące przetwarzania danych przez te serwisy społecznościowe możesz znaleźć na 
stronach dostawców tych serwisów:

4. Oprogramowanie do przeglądania stron internetowych (przeglądarka internetowa) zazwyczaj 
domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika. 
Użytkownicy Serwisu mogą dokonać zmiany ustawień w tym zakresie. Przeglądarka internetowa 
umożliwia usunięcie plików cookies. Możliwe jest także automatyczne blokowanie plików cookies.
Szczegółowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglądarki internetowej.

5. Jeśli użytkownik nie chce utrzymywać plików cookies, może zmienić ustawienia przeglądarki. 
Zastrzegam, że wyłączenie obsługi plików cookies niezbędnych dla procesów uwierzytelniania, 
bezpieczeństwa, utrzymania preferencji użytkownika może utrudnić, a w skrajnych przypadkach 
może uniemożliwić korzystanie ze stron www.

6. Używanie przeze mnie plików cookies, w szczególności do celów reklamy, może wiązać się z 
tzw. profilowaniem. Oznacza to, że ja lub firmy marketingowe, z których usług korzystam , 
możemy tworzyć profil użytkownika na bazie zgromadzonych informacji (np. adres e-mail, historia 
zamówień, rodzaj urządzenia, stosowana technologia, częstotliwość wizyt) i na tej podstawie 
formułować prognozy zakupowe na przyszłość. Pozwala nam to podejmować decyzje, jakie treści 
(w tym reklamy) wyświetlać na naszej i innych stronach internetowych.

III. W jakim celu zbieram twoje dane osobowe?

Mogę przetwarzać Twoje dane w następujących celach:

1. Komunikacji z Tobą, w tym udzielania odpowiedzi na pytania przekazane przez formularz 
kontaktowy, wiadomość e-mail, czy w ramach prowadzonych spotkań on-line itp.

Dane będą przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci komunikacji 
z Użytkownikami Strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane będą przetwarzane nie dłużej niż 
do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego. Podanie tych danych jest
dobrowolne, ale niezbędne do komunikacji z Tobą. Dane mogą być także przetwarzane w celu 
archiwizacji do celów wewnętrznych w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 
lit. f RODO) do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania celu biznesowego.



2. Zawarcia umowy i jej realizacji (złożenia zamówienia).

3. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczeń

4. Realizacji obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (m.in. obowiązków 
podatkowych i archiwizacyjnych).

Dane niezbędne do zawarcia i realizacji umowy będą przetwarzane przez czas realizacji umowy, 
w tym przez czas realizacji uprawnień wynikających z umowy, jak np. prawo do reklamacji z tytułu
rękojmi (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO). Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbędne 
do zawarcia i realizacji umowy. 
Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy będą przetwarzane nie dłużej 
niż do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu 
o uzasadniony interes w postaci obsługi Klientów (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 
Po tym okresie, dane będą przetwarzane przez okres przedawnienia roszczeń w oparciu 
o uzasadniony interes Administratora w celu obrony przed roszczeniami, a także w celu ustalenia 
i dochodzenia roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 
W przypadku gdy dane są niezbędne do realizacji obowiązków prawnych ciążących 
na Administratorze (jak np. wystawianie i przechowywanie faktur) – dane będą przetwarzane w tym
celu nie dłużej niż przez 6 lat (obowiązki archiwizacyjne dot. dokumentów księgowych), chyba 
że przepisy prawa wymagają dłuższego okresu (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 
Dane mogą być także archiwizowane do celów wewnętrznych i statystycznych do czasu wniesienia 
przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

5. Dostarczania informacji marketingowych (m.in. wysyłki newslettera oraz informacji 
o usługach, produktach, promocjach, darmowych treściach za pomocą innych narzędzi, 
np. chatbot, telefonicznie).

Dane będą przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci marketingu 
produktów i usług Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane będą przetwarzane 
nie dłużej niż do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego – 
w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne 
do otrzymywania informacji marketingowych/handlowych.

Do celów komunikacji handlowej oraz telefonicznej potrzebuję Twojej zgody zgodnie z art. 10 
ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. Możesz ją w każdej chwili wycofać, klikając link 
w stopce maila lub pisząc do mnie na adres podany wyżej.

6. Administrowania i zarządzania stroną i grupami na platformach 
społecznościowych (m.in. Facebook, Instagram) w przypadku przetwarzania danych 
na platformach społecznościowych, w tym komunikacji z Tobą, kierowania do Ciebie treści 
marketingowych. 



Dane te będą przetwarzane wyłącznie wtedy, gdy zdecydujesz się na polubienie strony / dołączenie 
do grupy / wybranie opcji „Obserwuj” lub w inny sposób zostawisz swoje dane na platformie 
zarządzanej przeze mnie, np. w formie umieszczenia wpisu lub komentarza. Dane będą 
przetwarzane przez okres istnienia strony/grupy lub do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu, 
co może nastąpić poprzez odkliknięcie opcji „Lubię to”, „Obserwuj”, usunięcie komentarza/wpisu 
lub w inny sposób przewidziany w ramach platformy/strony lub poprzez skontaktowanie się ze 
mną. Informuję, że zasady odnoszące się do strony/fanpage’a/grupy ustala Administrator, natomiast
zasady korzystania z portalu społecznościowego, na którym umieszczona jest strona/fanpage/grupa 
ustala podmiot zarządzający tymi portalami.

7. Analitycznym i statycznym 

Dane przetwarzane co celów analitycznych i statystycznych polegającym w szczególności 
na analizie danych pozyskanych automatycznie przy korzystaniu ze strony internetowej, w tym 
plików cookies, przetwarzane są w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci 
dostosowania zawartości Strony do preferencji Użytkownika oraz optymalizacji korzystania 
ze Strony; tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy korzystają 
ze Strony, co umożliwia ulepszanie jej struktury i zawartości (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane mogą 
być także archiwizowane do celów wewnętrznych i statystycznych do czasu wniesienia 
przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

8. Promocji i marketingu 

W sytuacji, gdy przekażesz mi swoje dane w szczególności w postaci opinii dotyczącej produktu 
lub usługi, w tym dane dot. wizerunku, dane te  przetwarzane będą w oparciu o uzasadniony interes 
Administratora w postaci marketingu usług i produktów Administratora oraz podnoszenia ich 
jakości. Dane te będą przetwarzane przez czas niezbędny do realizacji celów biznesowych lub 
wniesienia sprzeciwu. Podanie danych jest dobrowolne.

9. Zbierania danych wrażliwych

Dane wrażliwe są zbierane w celu realizacji umowy i jej prawidłowego wykonywania w oparciu 
o Twoją świadomą i dobrowolną zgodę (art. 9 ust. 2 lit. a RODO) – do czasu ustania celu 
biznesowego lub cofnięcia zgody. Podanie danych jest dobrowolne, ale jest niezbędne 
do prawidłowej realizacji umowy. 

IV. Dodatkowe informacje o sposobie wykorzystywania danych oraz przysługujące Ci prawa



1) W niektórych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywać Twoje dane osobowe innym 
odbiorcom, jeśli będzie to niezbędne do wykonania zawartej z Tobą umowy lub do zrealizowania 
obowiązków ciążących na Administratorze. Dotyczy to takich grup odbiorców:

a) firma hostingowa na zasadzie powierzenia

b) operatorzy pocztowi

c) operatorzy płatności
d) Prezentacja oferty lub informacji firmy, świadczące usługi marketingu na rzecz Administratora

2) Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dłużej, niż jest to konieczne do 
wykonania związanych z nimi czynności określonych osobnymi przepisami (np. o prowadzeniu 
rachunkowości).

3) Przysługuje Ci prawo żądania od Administratora:

a) dostępu do danych osobowych Ciebie dotyczących,

b) ich sprostowania,

c) usunięcia,
d) ograniczenia przetwarzania,

e) oraz przenoszenia danych.

4) Przysługuje Ci prawo do złożenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3.3 c) 
wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo sprzeciwu nie będzie 
mogło być wykonane w przypadku istnienia ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do 
przetwarzania, nadrzędnych wobec Ciebie interesów, praw i wolności, w szczególności ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń.
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