Polityka prywatnosci sklepu internetowego

Nauka jezyka polskiego

Polityka prywatnos$ci opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji na Twoj temat,
w tym danych osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.

I. Informacje ogolne:

Administratorem Twoich danych osobowych w zwiazku z korzystaniem ze Sklepu jest: Jarostaw
Cieslak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa MindUP Edukacja, NIP: 6472388724.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowac si¢

z nami pod adresem e-mail: mindup.edukacja@gmail.com lub pisemnie: ul. Klubowa 3/12, 42-263
Huta Stara B.

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastgpujacy
sposob:

a) Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikow cookie (tzw. ,,ciasteczka’).

b) Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostaja wprowadzone do
systemow Operatora.

I1. Pliki Cookies i inne technologie:

Uzywam plikdéw cookies i innych, podobnych mechanizmoéw, aby pozna¢ w jaki sposdb
uzytkownicy korzystaja z mojej Strony Internetowej oraz do celow marketingowych, w tym aby
wyswietla¢ im reklamy w innych miejscach w Internecie.

1. Czym sg pliki cookies?

Cookie to maty plik tekstowy, zapisywany przez witryn¢ internetowg na Twoim komputerze,
telefonie lub innym urzadzeniu, na ktorym przegladasz stron¢ internetowa. Plik cookie zawiera
dane na temat korzystania przez Ciebie z tej strony.

Niektore cookies sg niezbedne do dziatania mojego Sklepu, nie mozna ich wylaczy¢.

W pozostalych przypadkach przy pierwszym wejsciu na naszg Stron¢ Internetowa prosze¢ Ci¢ o
wyrazenie zgody na instalacj¢ cookies. Nie uzywam plikéw cookies reklamowych ani
analitycznych (ani zadnych innych niz niezb¢dne) bez Twojej zgody.
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2. W ramach Serwisu stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,,sesyjne” (session
cookies) oraz ,,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki
cookies przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuni¢cia przez Uzytkownika.

3. Na mojej Stronie Internetowej umiescitem linki do moich profili w mediach spotecznosciowych:
Facebook / Instagram. Jesli odwiedzisz moj profil w danym serwisie, wlasciciel tego serwisu
otrzyma — tak jak w przypadku przechodzenia uzytkownikow z kazdej innej strony internetowej na
inng strong¢ internetowa — informacje, ze trafites do tych serwisow z mojego Sklepu.

Szczegoly dotyczace przetwarzania danych przez te serwisy spotecznosciowe mozesz znalez¢ na
stronach dostawcow tych serwisow:

4. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domys$lnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogga dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa
umozliwia usunigcie plikoéw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikow cookies.
Szczegbdlowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

5. Jesli uzytkownik nie chee utrzymywac plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegam, ze wylaczenie obshugi plikéw cookies niezbgdnych dla procesow uwierzytelniania,
bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach
moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

6. Uzywanie przeze mnie plikdw cookies, w szczeg6lnosci do celow reklamy, moze wigzac si¢ z
tzw. profilowaniem. Oznacza to, ze ja lub firmy marketingowe, z ktorych ushug korzystam ,
mozemy tworzy¢ profil uzytkownika na bazie zgromadzonych informacji (np. adres e-mail, historia
zamoOwien, rodzaj urzadzenia, stosowana technologia, czestotliwos¢ wizyt) 1 na tej podstawie
formutowaé prognozy zakupowe na przysztos¢. Pozwala nam to podejmowac decyzje, jakie tresci
(w tym reklamy) wys$wietla¢ na naszej 1 innych stronach internetowych.

II1. W jakim celu zbieram twoje dane osobowe?
Moge przetwarza¢ Twoje dane w nastgpujacych celach:

1. Komunikacji z Toba, w tym udzielania odpowiedzi na pytania przekazane przez formularz
kontaktowy, wiadomos¢ e-mail, czy w ramach prowadzonych spotkan on-line itp.

Dane beda przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci komunikacji

z Uzytkownikami Strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane beda przetwarzane nie dtuzej niz
do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego. Podanie tych danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do komunikacji z Tobg. Dane moga by¢ takze przetwarzane w celu
archiwizacji do celow wewnetrznych w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania celu biznesowego.



2. Zawarcia umowy i jej realizacji (zlozenia zamowienia).
3. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen

4. Realizacji obowiazkow prawnych cigzacych na Administratorze (m.in. obowigzkow
podatkowych i archiwizacyjnych).

Dane niezbedne do zawarcia i realizacji umowy bedg przetwarzane przez czas realizacji umowy,

w tym przez czas realizacji uprawnien wynikajacych z umowy, jak np. prawo do reklamac;ji z tytutu
rekojmi (art. 6 ust. 1 lit. b 1 f RODO). Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne

do zawarcia 1 realizacji umowy.

Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy beda przetwarzane nie dluzej
niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu

o uzasadniony interes w postaci obstugi Klientow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Po tym okresie, dane beda przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen w oparciu

o uzasadniony interes Administratora w celu obrony przed roszczeniami, a takze w celu ustalenia

1 dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W przypadku gdy dane sg niezbedne do realizacji obowigzkow prawnych cigzacych

na Administratorze (jak np. wystawianie i przechowywanie faktur) — dane bgda przetwarzane w tym
celu nie dluzej niz przez 6 lat (obowiazki archiwizacyjne dot. dokumentdéw ksiggowych), chyba

ze przepisy prawa wymagaja dluzszego okresu (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Dane moga by¢ takze archiwizowane do celow wewngtrznych 1 statystycznych do czasu wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Dostarczania informacji marketingowych (m.in. wysylki newslettera oraz informacji
o ushugach, produktach, promocjach, darmowych tresciach za pomocg innych narzedzi,
np. chatbot, telefonicznie).

Dane beda przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci marketingu
produktéw 1 ustug Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane beda przetwarzane
nie dluzej niz do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego —

w zaleznosci od tego, co nastgpi wezesniej. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne
do otrzymywania informacji marketingowych/handlowych.

Do celéw komunikacji handlowej oraz telefonicznej potrzebuj¢ Twojej zgody zgodnie z art. 10
ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Mozesz ja w kazdej chwili wycofa¢, klikajac link
w stopce maila lub piszac do mnie na adres podany wyzej.

6. Administrowania i zarzadzania strong i grupami na platformach

spolecznosciowych (m.in. Facebook, Instagram) w przypadku przetwarzania danych

na platformach spolecznosciowych, w tym komunikacji z Toba, kierowania do Ciebie tresci
marketingowych.



Dane te beda przetwarzane wylacznie wtedy, gdy zdecydujesz si¢ na polubienie strony / dotaczenie
do grupy / wybranie opcji ,,Obserwuj” lub w inny sposob zostawisz swoje dane na platformie
zarzadzanej przeze mnie, np. w formie umieszczenia wpisu lub komentarza. Dane beda
przetwarzane przez okres istnienia strony/grupy lub do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu,

co moze nastgpi¢ poprzez odklikniecie opcji ,,Lubig¢ to”, ,,Obserwuj”, usuniecie komentarza/wpisu
lub w inny sposob przewidziany w ramach platformy/strony lub poprzez skontaktowanie si¢ ze
mn3. Informuje, ze zasady odnoszace si¢ do strony/fanpage’a/grupy ustala Administrator, natomiast
zasady korzystania z portalu spoteczno$ciowego, na ktorym umieszczona jest strona/fanpage/grupa
ustala podmiot zarzadzajacy tymi portalami.

7. Analitycznym i statycznym

Dane przetwarzane co celow analitycznych i statystycznych polegajacym w szczego6lnosci

na analizie danych pozyskanych automatycznie przy korzystaniu ze strony internetowej, w tym
plikdw cookies, przetwarzane sg w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci
dostosowania zawartosci Strony do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania

ze Strony; tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumieé, w jaki sposob Uzytkownicy korzystaja
ze Strony, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane moga
by¢ takze archiwizowane do celow wewnetrznych i statystycznych do czasu wniesienia

przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

8. Promocji i marketingu

W sytuacji, gdy przekazesz mi swoje dane w szczegdlnosci w postaci opinii dotyczacej produktu
lub ustugi, w tym dane dot. wizerunku, dane te przetwarzane beda w oparciu o uzasadniony interes
Administratora w postaci marketingu ushug i produktéw Administratora oraz podnoszenia ich
jakos$ci. Dane te bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji celow biznesowych lub
whniesienia sprzeciwu. Podanie danych jest dobrowolne.

9. Zbierania danych wrazliwych
Dane wrazliwe sg zbierane w celu realizacji umowy i jej prawidtowego wykonywania w oparciu
o Twoja §wiadomg i dobrowolng zgodg (art. 9 ust. 2 lit. a RODO) — do czasu ustania celu

biznesowego lub cofni¢cia zgody. Podanie danych jest dobrowolne, ale jest niezbedne
do prawidlowej realizacji umowy.

IV. Dodatkowe informacje o sposobie wykorzystywania danych oraz przyshugujace Ci prawa



1) W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywa¢ Twoje dane osobowe innym
odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z Tobg umowy lub do zrealizowania
obowigzkow cigzacych na Administratorze. Dotyczy to takich grup odbiorcéw:

a) firma hostingowa na zasadzie powierzenia
b) operatorzy pocztowi

c) operatorzy ptatnosci
d) Prezentacja oferty lub informacji firmy, §wiadczace ustugi marketingu na rzecz Administratora

2) Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to konieczne do
wykonania zwigzanych z nimi czynnosci okreslonych osobnymi przepisami (np. o prowadzeniu
rachunkowosci).

3) Przystuguje Ci prawo zadania od Administratora:
a) dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczacych,
b) ich sprostowania,

C) usunigcia,
d) ograniczenia przetwarzania,

e) oraz przenoszenia danych.

4) Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3.3 ¢)
wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo sprzeciwu nie bedzie
moglo by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie interesow, praw 1 wolno$ci, w szczegdlnosci ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.
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